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P E N S I O N B E N E F I T G U A R A N T Y C O R P O R A T I O N

S E M I A N N U A L R E P O R T T O T H E C O N G R E S S

T h e P e n s i o n B e n e f i t G u a r a n t y C o r p o r a t i o n ( P B G C ) i s r e s o l u t e i n o u r m i s s i o n t o i m p r o v e t h e r e t i r e m e n t
s e c u r i t y f o r m i l l i o n s o f A m e r i c a ' s w o r k e r s a n d r e t i r e e s .

T h r o u g h i t s d e d i c a t e d , i n d e p e n d e n t w o r k , P B G C ' s O f f i c e o f I n s p e c t o r G e n e r a l ( O I G ) i s f u n d a m e n t a l t o o u r
c o n t i n u e d s u c c e s s  s e r v i n g t h e p u b l i c . D u r i n g t h i s r e p o r t i n g p e r i o d , P B G C h a s b e e n w o r k i n g d i l i g e n t l y t o
a d d r e s s t h e O I G r e c o m m e n d a t i o n s . W e c o n t i n u e t o f o c u s o n i n f o r m a t i o n s e c u r i t y , t h e m o d e r n i z a t i o n o f
P B G C ' s k e y b e n e f i t s - r e l a t e d i n f o r m a t i o n t e c h n o l o g y s y s t e m s , a n d t h e t r a n s p a r e n c y a n d a c c o u n t a b i l i t y o f
o u r p r o f e s s i o n a l s e r v i c e s c o n t r a c t i n g , w h i c h t h e O I G h a s c i t e d as m a n a g e m e n t c h a l l e n g e s .

M a n a g e m e n t c o n t i n u e s t o t a k e s t eps t o i m p r o v e t h e c o n t r o l e n v i r o n m e n t t o r e d u c e t h e r i s k a s s o c i a t e d w i t h
t h e p o t e n t i a l u n a u t h o r i z e d u s e o f p e r s o n a l l y i d e n t i f i a b l e i n f o r m a t i o n . D u r i n g t h e r e p o r t i n g p e r i o d ,
m a n a g e m e n t i n s t i t u t e d a f o r m a l I n s i d e r T h r e a t P r o g r a m a n d d e p l o y e d t e c h n o l o g y t o d e t e c t , p r e v e n t , a n d
m i t i g a t e a cces s t o c r i t i c a l P B G C d a t a .

O v e r t h e l a s t 4 5 y e a r s , P B G C h a s w o r k e d d i l i g e n t l y t o p r e s e r v e p l a n s , p r o t e c t p l a n p a r t i c i p a n t s , a n d e n s u r e
t h a t p a r t i c i p a n t s i n t r u s t e e d p l a n s a n d t h e i r b e n e f i c i a r i e s r e c e i v e t i m e l y , u n i n t e r r u p t e d b e n e f i t s . L a s t y e a r ,
P B G C a t t a i n e d i t s 2 6 t h c o n s e c u t i v e u n m o d i f i e d a u d i t o p i n i o n , a n d m a i n t a i n e d , i n a l l m a t e r i a l r e s p e c t s ,
e f f e c t i v e i n t e r n a l c o n t r o l o v e r f i n a n c i a l r e p o r t i n g .

B u i l d i n g o n o u r r e c o r d o f p r o m o t i n g s t e w a r d s h i p a n d a c c o u n t a b i l i t y , P B G C p l a c e s a g r e a t e m p h a s i s o n
i n t e r n a l c o n t r o l s . W e c o n t i n u e t o m a k e s i g n i f i c a n t p r o g r e s s i n i m p l e m e n t i n g t h e l a t e s t u p d a t e t o t h e O f f i c e
o f M a n a g e m e n t a n d B u d g e t ' s C i r c u l a r  Management's Responsibility for Enterprise Risk 
Management and Internal Control i n c l u d i n g Appendix A, Management of Reporting and Data Integrity 

 W e a p p r e c i a t e t h e I n s p e c t o r G e n e r a l ' s r e c o g n i t i o n o f P B G C ' s I n t e r n a l C o n t r o l C o m m i t t e e ' s ( I C C )
e f f o r t s t o s t r e n g t h e n i n t e r n a l c o n t r o l a c r o s s t h e C o r p o r a t i o n a n d t o r e d u c e t h e n u m b e r o f o p e n a u d i t
r e c o m m e n d a t i o n s . O u r R i s k M a n a g e m e n t C o u n c i l ( R M C ) , c h a i r e d b y P B G C ' s R i s k M a n a g e m e n t O f f i c e r ,
m e t f r e q u e n t l y t h r o u g h t h e r e p o r t i n g p e r i o d as w e l l . A s o u r E n t e r p r i s e R i s k M a n a g e m e n t P r o g r a m m a t u r e s ,
w e a r e b e t t e r a b l e t o i d e n t i f y , p r i o r i t i z e , a n d m a n a g e r i s k s f a c i n g P B G C .

T a b l e 1 p r e s e n t s r e s o l v e d a u d i t r e p o r t s i s s u e d p r i o r t o S e p t e m b e r 3 0 ,  w h i c h c o n t a i n . 
r e c o m m e n d a t i o n s t h a t r e m a i n o p e n . I a m p l e a s e d t o r e p o r t t h a t P B G C h a s c l o s e d m o r e t h a n 7 6 p e r c e n t o f
t h e r e c o m m e n d a t i o n s  t h e s e r e p o r t s . T a b l e 2 d e t a i l s O I G r e p o r t s r e q u i r i n g f i n a l a c t i o n .

I n a d d i t i o n t o o u r c o n t i n u e d f o c u s o n i n t e r n a l c o n t r o l s t o a d d r e s s t h e i m p o r t a n t i s s u e s r a i s e d b y o u r O I G , I 
r e m a i n k e e n l y f o c u s e d o n t h e r i s k s f a c i n g P B G C i n s u r a n c e p r o g r a m s , p a r t i c u l a r l y w i t h r e s p e c t t o t h e
M u l t i e m p l o y e r I n s u r a n c e P r o g r a m , w h i c h c o n t i n u e t o b e r e p o r t e d i n t h e G o v e r n m e n t A c c o u n t a b i l i t y
O f f i c e ' s H i g h R i s k L i s t .

O u r w o r k w i t h t h e C o n g r e s s , t h e P B G C B o a r d o f D i r e c t o r s , a n d o u r O f f i c e o f I n s p e c t o r G e n e r a l i s c r i t i c a l

G o r d o n H a r t o g e n s i s
D i r e c t o r
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Table 1 

Management Statement on Resolved Audit Reports Over Twelve Months Old
With Final Action Pending as of September 30, 2019

Date Issued Report No. Title of Report Status of Management Actions

2 0 0 8 - 2
R e p o r t o n I n t e r n a l C o n t r o l s
P B G C ' s F Y  a n d 2 0 0 6

F i n a n c i a l S t a t e m e n t A u d i t

O f t h e  r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
 1  t w o

 1

r e c o m m e n d a t i o n s h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

9 /  7 

F Y 2 0 1 2 V u l n e r a b i l i t y

T e s t i n g R e p o r t

O f t h e five r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , f o u r w e r e c l o s e d . T h e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n h a s b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

 A 

 V u l n e r a b i l i t y
A s s e s s m e n t a n d P e n e t r a t i o n
T e s t i n g R e p o r t

O f t h e s e v e n r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n
t h e r e p o r t , s i x w e r e c l o s e d . T h e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n h a s b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

3 / 2 1 / 2 0 1 4 2 0 1 4 - 9

F Y  F e d e r a l
I n f o r m a t i o n S e c u r i t y
M a n a g e m e n t A c t
I n d e p e n d e n t E v a l u a t i o n
R e p o r t

O f t h e  r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t ,  / w e r e  r e m a i n i n g

r e c o m m e n d a t i o n h a s b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

3 / 3 0 / 2 0 1 5 2 0 1 5 - 7
F Y 2 0 1 4 V u l n e r a b i l i t y
A s s e s s m e n t a n d P e n e t r a t i o n
T e s t i n g R e p o r t

O f t h e  r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
 1 9 w p r p  t w o

 1  JL  L  V  1

r e c o m m e n d a t i o n s h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

5 / 6 / 2 0 1 5 2 0 1 5 - 9

F Y  F e d e r a l
I n f o r m a t i o n S e c u r i t y
M a n a g e m e n t A c t
I n d e p e n d e n t E v a l u a t i o n
R e p o r t

O f t h e  r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , 2 0 w e r e c l o s e d . T h e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n i s i n p r o c e s s .

1 2 / 1 1 / 2 0 1 5 2 0 1 6 - 1

F Y 2 0 1 5 V u l n e r a b i l i t y
A s s e s s m e n t a n d P e n e t r a t i o n
T e s t i n g R e p o r t

O f t h e s i x r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , f o u r w e r e c l o s e d . O f t h e t w o
r e m a i n i n g r e c o m m e n d a t i o n s , o n e h a s b e e n
s u b m i t t e d t o t h e O I G f o r c l o s u r e a n d o n e
r e m a i n s i n p r o c e s s .
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Table 1 

Management Statement on Resolved Audit Reports Over Twelve Months Old
With Final Action Pending as of September 30, 2019

Date Issued Report No. Title of Report Status of Management Actions

1 1 / 1 3 / 2 0 1 5 2 0 1 6 - 3

R e p o r t o n I n t e r n a l C o n t r o l s
R e l a t e d t o t h e P B G C
2 0 1 5 a n d  F i n a n c i a l
S t a t e m e n t A u d i t

O f t h e f i v e r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , f o u r w e r e c l o s e d . T h e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n i s i n p r o c e s s .

2 / 1 9 / 2 0 1 6 2 0 1 6 - 7

F Y  F e d e r a l
T  •  _ 

I n f o r m a t i o n S e c u r i t y
M o d e r n i z a t i o n A c t F i n a l
R e p o r t

O f t h e e i g h t r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t ,  w e r e c l o s e d .  t h r e e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n s h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

1 1 / 1 5 / 2 0 1 6 2 0 1 7 - 3

R e p o r t o n I n t e r n a l C o n t r o l s
 r  S

 2 0 1 5 F i n a n c i a l
S t a t e m e n t s A u d i t

O f t h e f i v e r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e

r e c o m m e n d a t i o n s h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .

1 / 1 8 / 2 0 1 7 2 0 1 7 - 6
P B G C ' s F Y 2 0 1 6 F i n a n c i a l
S t a t e m e n t A u d i t
M a n a g e m e n t L e t t e r R e p o r t

O f t h e n i n e r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , f i v e w e r e c l o s e d . O f t h e f o u r
r e m a i n i n g r e c o m m e n d a t i o n s , o n e h a s b e e n
s u b m i t t e d t o t h e O I G f o r c l o s u r e a n d t h r e e
r e m a i n i n p r o c e s s .

0 2 / 2 2 / 2 0 1 7 2 0 1 7 - 8
F Y 2 0 1 6 V u l n e r a b i l i t y
A s s e s s m e n t a n d P e n e t r a t i o n
T e s t i n g R e p o r t

O f t h e t h r e e r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t , t w o r e c o m m e n d a t i o n s w e r e s u b m i t t e d
t o t h e O I G f o r c l o s u r e . S u b s e q u e n t t o t h e
r e p o r t i n g p e r i o d , t h e t h i r d r e c o m m e n d a t i o n
w a s s u b m i t t e d t o t h e O I G f o r c l o s u r e .

0 3 / 2 2 / 2 0 1 7 2 0 1 7 - 9

F Y  F e d e r a l
I n f o r m a t i o n S e c u r i t y
M o d e r n i z a t i o n A c t
I n d e p e n d e n t E v a l u a t i o n
R e p o r t

O f t h e 2 0 r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n t h e
r e p o r t ,  w e r e c l o s e d . T h e r e m a i n i n g
r e c o m m e n d a t i o n r e m a i n s i n p r o c e s s .

1 1 / 1 3 / 2 0 1 7
F Y 2 0 1 7 V u l n e r a b i l i t y
A s s e s s m e n t a n d P e n e t r a t i o n
T e s t i n g R e p o r t

O f t h e s e v e n r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d i n
t h e r e p o r t , o n e h a s b e e n c l o s e d . O f t h e s i x
r e m a i n i n g r e c o m m e n d a t i o n s , f i v e h a v e b e e n
s u b m i t t e d t o t h e O I G f o r c l o s u r e a n d o n e
r e m a i n s i n p r o c e s s .

2 0 1 8 - 6

R e p o r t o n I n t e r n a l C o n t r o l
R e l a t e d t o t h e P B G C ' s F Y

 2 0 1 6 F i n a n c i a l
S t a t e m e n t A u d i t

O f t h e  r e c o m m e n d a t i o n s i n t h e r e p o r t ,
t h r e e h a v e b e e n c l o s e d . T h e r e m a i n i n g t w o
r e c o m m e n d a t i o n s h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e
O I G f o r c l o s u r e .
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Table 1 

Management Statement on Resolved Audit Reports Over Twelve Months Old
With Final Action Pending as of September 30, 2019

Date Issued Report No. Title of Report Status of Management Actions

1 2 / 2 0 / 2 0 1 7 2 0 1 8 - 7

F Y 2 0 1 7 F e d e r a l
I n f o r m a t i o n S e c u r i t y
M o d e r n i z a t i o n A c t
I n d e p e n d e n t E v a l u a t i o n
R e p o r t

 r n e  r e p o r t , a n
h a v e b e e n s u b m i t t e d t o t h e O I G f o r c l o s u r e .

0 1 / 1 6 / 2 0 1 8 2 0 1 8 - 9
F Y  F i n a n c i a l
S t a t e m e n t A u d i t
M a n a g e m e n t L e t t e r R e p o r t

O f t h e five r e c o m m e n d a t i o n s i n t h e r e p o r t ,
t h r e e h a v e b e e n c l o s e d a n d t w o r e m a i n i n
p r o c e s s .

4



Table 2 

Management Statement on O I G Reports Requiring Final Action For the
Period Ending September 30, 2019

Number of Disallowed
Ref. Title 5 (b)(2)(A)-(D) Reports Costs

Funds Put to
Better Use

A . F o r w h i c h f i n a l a c t i o n h a d n o t b e e n t a k e n b y t h e
c o m m e n c e m e n t o f t h e r e p o r t i n g p e r i o d . 2 4 $ $

 F o r w h i c h m a n a g e m e n t d e c i s i o n s w e r e m a d e d u r i n g
t h e r e p o r t i n g p e r i o d . 5* $ $

F o r w h i c h f i n a l a c t i o n h a d b e e n t a k e n b y t h e e n d o f
t h e r e p o r t i n g p e r i o d ,

i . d o l l a r v a l u e o f d i s a l l o w e d c o s t s t h a t w e r e $ 
r e c o v e r e d b y m a n a g e m e n t

i i . d o l l a r v a l u e o f d i s a l l o w e d c o s t s t h a t w e r e
w r i t t e n o f f b y m a n a g e m e n t

i i i . d o l l a r v a l u e o f r e c o m m e n d a t i o n s t h a t w e r e
C . a c t u a l l y c o m p l e t e d

i v . d o l l a r v a l u e o f r e c o m m e n d a t i o n s t h a t
m a n a g e m e n t h a s s u b s e q u e n t l y c o n c l u d e d
s h o u l d n o t o r c o u l d n o t b e i m p l e m e n t e d o r
c o m p l e t e d

N o . o f r e p o r t s f o r w h i c h f i n a l a c t i o n w a s t a k e n
d u r i n g t h e p e r i o d . 1 

$

 F o r w h i c h n o f i n a l a c t i o n h a s b e e n m a d e b y t h e e n d
o f t h e r e p o r t i n g p e r i o d . 2 8 $ $

D u r i n g t h e r e p o r t i n g p e r i o d , t h e O I G i s s u e d s i x ( 6 ) a u d i t r e p o r t s ; o n l y f i v e ( 5 ) r e p o r t s c o n t a i n e d a u d i t


